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À propos du Bureau d’assurance du Canada 
 

Créé en 1964, le Bureau d’assurance du Canada (« BAC ») est l’association sectorielle nationale qui 
représente la majorité des sociétés privées d’assurance habitation, automobile et entreprise du 
Canada. 

L’industrie de l’assurance de dommages joue un rôle de premier plan dans l’économie québécoise 
en permettant à la population de se prémunir contre des sinistres pouvant avoir un impact 
important sur sa sécurité financière en protégeant son patrimoine. 

Pour mener à bien sa mission, le BAC : 

 maintient des relations suivies avec le gouvernement, les consommateurs et toute autre 
partie concernée; 

 intervient dans des dossiers règlementaires et législatifs; 

 fait équipe avec le gouvernement et avec divers intervenants dans des initiatives de 
prévention; 

 informe le grand public en matière d’assurance, tant dans le quotidien qu’en situation de 
crise; 

 élabore des campagnes de sensibilisation à l’intention des consommateurs. 

 

Le BAC est non seulement le porte-parole de l’industrie de l’assurance de dommages, mais aussi un 
précieux partenaire pour les gouvernements, les intervenants du milieu de l’assurance de dommages 
et les consommateurs.  
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HYATT REGENCY MONTRÉAL - SALLE OVATION (5e étage) 
1255, rue Jeanne-Mance, Montréal (Québec)  H5B 1E5 | T 514 982-1234 

 

8 h 30 Accueil / Café et viennoiseries 
 
 

9 h Mot d’ouverture 

Mme Johanne Lamanque 
Vice-présidente, Québec, Bureau d’assurance du Canada 

9 h 10 Tour de table et présentation des participants 

Chaque participant se présente et expose brièvement les préoccupations de son organisation sur cet enjeu.  

9 h 30 Bureau d’assurance du Canada – Travaux sur le risque d’inondation 

 
Mme Claudia Verno 
Directrice, Changements climatiques et Politiques de risque catastrophique, Initiatives stratégiques, Bureau d’assurance du 
Canada - Toronto 

M. Pierre Babinsky 
Directeur des communications et des affaires publiques, Bureau d’assurance du Canada  

Présentation des travaux du BAC à l’échelle nationale et au Québec, et perspective des assureurs de dommages face au 
risque d’inondation. 

10 h Ministère de la Sécurité publique  

M. Jean Bissonnette 
Sous-ministre associé à la Direction générale de la sécurité civile et de la sécurité incendie 

Présentation des travaux du ministère de la Sécurité publique et du comité interministériel en lien avec le risque 
d’inondation. 
 

10 h 20 Pause 

  

10 h 35 Ouranos – Inondation et changements climatiques 

M. Alain Bourque 
Directeur général, Ouranos 

1. Entrée de jeu sur l’impact des changements climatiques sur l’hydrologie : compte rendu des projets et résultats 
d’Ouranos sur le sujet.  

2. Cartographie des projets d’Ouranos à travers le spectre de la science : présentation générale des différents 
travaux d’Ouranos relatifs aux inondations touchant à la fois les sciences sociales, économiques et 
environnementales permettant d’assurer un continuum de la science du climat à la prise de décision.  

3. Présentation des mandats d’Ouranos relatifs au récent financement visant l’appui du ministère du 
Développement durable, de l’Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques pour le projet 
Info-Crue. 

4. Communications et soutien d’Ouranos à des initiatives d’adaptation et de résilience. 
 

11 h Communauté métropolitaine de Montréal – Gestion des risques d’inondation 

M. Massimo Iezzoni 
Directeur général, Communauté métropolitaine de Montréal (CMM) 

Les travaux du Bureau de projet sur la gestion des risques d’inondation : 
1. Réflexion métropolitaine sur les enjeux d’inondation. 

a. Rapports de la Commission de l’aménagement : 
i. Volet I – Les inondations de 2017; 

ii. Volet II – Portrait du cadre légal lié à la gestion des risques d’inondation au Québec; 
iii. Volet III – Recommandations relatives à l’adaptation des outils d’aménagement. 
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2. Plan Archipel et Plan d’action gouvernemental : 
a. Mandat; 
b. Expertise et travaux; 
c. Échelle d’analyse; 
d. Réglementation. 

11 h 25 Université de Montréal – Faculté de l’aménagement et d’urbanisme 

Mme Isabelle Thomas 
Professeure titulaire, École d'urbanisme et d'architecture de paysage, Université de Montréal 

Quels sont les ingrédients essentiels d’un dédommagement qui permettent un aménagement résilient du territoire? 
1. Indicateurs d’une collectivité résiliente; 
2. Leçons de cas d’études dans le contexte du Québec; 
3. Regards croisés provenant d’exemples internationaux. 

11 h 45 UQAM – Actuariat et risques financiers 

M. Mathieu Boudreault 
Professeur agrégé et Directeur des programmes de 1er cycle en actuariat – Département de mathématiques, Université du 
Québec à Montréal 

L'assurance inondation et le partage des risques financiers : 
1. Méthodes actuarielles pour la gestion du risque en assurance inondation; 
2. Diversification spatiale du risque d'inondation et d'autres catastrophes naturelles; 
3. Partage des risques financiers liés aux inondations (entre gouvernements, assureurs et citoyens) dans un 

contexte de changements climatiques; 
4. Nouvelles initiatives de recherche : Réseau inondations intersectoriel du Québec (RIISQ) et le projet de Chaire de 

recherche en assurance inondation. 

12 h 05 Dîner 

  

13 h 15 Ville de Québec – Prévention des inondations et des embâcles 

M. Claude Pigeon 
Conseiller en sécurité civile, Bureau de la sécurité civile, ville de Québec 

Mme Louise Babineau 
Conseillère en environnement, Service de la planification, de l’aménagement et de l’environnement, ville de Québec  

La prévention en continu des inondations et des embâcles à la ville de Québec : 
1. Comité de prévention en continu des inondations et des embâcles; 
2. Réseau de surveillance des rivières actuel et à venir; 
3. Prévention auprès des citoyens : les outils déployés. 

13 h 35 Regroupement des organismes de bassins versants du Québec 

M. Antoine Verville 
Directeur général, Regroupement des organismes de bassins versants du Québec 

Les travaux des OBV du Québec pour soutenir l'adaptation et renforcer la résilience des collectivités face aux inondations. 
1. La Rés-Alliance : une communauté de pratiques québécoise en adaptation aux changements hydroclimatiques; 
2. Des outils pour soutenir l'adaptation; 
3. Des OBV en soutien aux acteurs municipaux partout au Québec; 
4. Un Grand forum des collectivités résilientes prévu pour juin 2019. 

13 h 50 Discussion 

    

14 h 45  Mot de la fin 

Mme Johanne Lamanque 
Vice-présidente, Québec, Bureau d’assurance du Canada 
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Liste des participants 

 

  

Nom Fonction Organisme 
Asselin, Audrey Chef de division sécurité civile Ville de Laval - Service de police de Laval 
Babineau, Louise Conseillère en environnement Ville de Québec - Service de la planification, de 

l’aménagement et de l’environnement 
Bélanger, Jean-Michel Conseiller en actuariat La Capitale assurances générales inc. 
Béliveau, Jean-François Premier vice-président, région du Québec Société d’assurance générale Northbridge 
Bisaillon, Alexandrine Spécialiste en gestion des risques naturels et 

résilience 
Ouranos 

Bissonnette, Jean Sous-ministre associé à la Direction générale de 
la sécurité civile et de la sécurité incendie 

Ministère de la Sécurité publique 

Blouin, Chantal Conseillère principale, Souscription Desjardins assurances générales inc. 
Bolduc, Jean-François Directeur, Tarification Industrielle Alliance, Assurance auto et 

habitation inc. 
Boudreault, Mathieu Professeur et Directeur des programmes de 

1er cycle en actuariat  
UQAM – Département des mathématiques – 
Actuariat et risques financiers 

Bourque, Alain Directeur général Ouranos 
Brunet, Paul G., Me Conseiller, service aux membres Union des municipalités du Québec 
Chouinard, Pascal Directeur de la prévention et de la planification Ministère de la Sécurité publique 
Filteau, Annie Analyste en actuariat, Assurance de dommages SSQ, Société d’assurance inc. 
Fortin, Hugo Vice-président, Assistance et Indemnisation Industrielle Alliance, Assurance auto et 

habitation inc. 
Galarneau, Gilles Chef de bureau, Bureau des réclamations Ville de Longueuil 
Gauthier, Éva Analyste en assurance des particuliers La Capitale assurances générales inc. 
Guillemette, Chantal Directrice principale, Équipe Produits Compagnie d’assurance habitation et auto TD 
Iezzoni, Massimo Directeur général Communauté métropolitaine de Montréal 
Jacques, Katherine Vice-présidente, Actuariat, produits et analytique 

d'affaires 
Promutuel Réassurance inc. 

Jasmin, Matthieu Directeur, Actuariat corporatif Desjardins assurances générales inc. 
Larouche, Carolyne Présidente de l’ASCQ 

Directrice, Bureau de la sécurité civile 
Association de la Sécurité civile du Québec 
Ville de Québec 

Lestage, François Urbaniste, Président de l’AARQ et Coordonnateur 
à l’aménagement du territoire MRC M.-D’Youville  

Association des aménagistes régionaux du 
Québec 

Levasseur, Julie Conseillère professionnelle en urbanisme et 
Planification du territoire 

Ville de Laval, Service de l’urbanisme 

Linteau, Julie Conseillère en aménagement Ville de Montréal, Direction de l'urbanisme 
Maletto, Annick Chef de section, Centre de sécurité civile Ville de Montréal - Service de sécurité incendie 
Marceau, Cédric Chef de projet Communauté métropolitaine de Montréal 
Marineau, Jonathan Directeur, Indemnisation SSQ, Société d’assurance inc. 
Ménard, Marie-Hélène Vice-présidente, Opérations indemnisation 

Québec 
Intact Assurance 

Milot, Nicolas Conseiller en recherche, Environnement Communauté métropolitaine de Montréal 
Morin, Marc Chef du service de l'analyse et des politiques Ministère de la Sécurité publique 
Normandin, Julie-Maude Co-directrice Recherche et communication Cité-ID – École nationale d’administration 

publique 
Perreault, Geneviève Coordonnatrice – Expertise en sinistre et du 

bâtiment 
Promutuel Réassurance inc. 

Pigeon, Claude Conseiller en sécurité civile Ville de Québec - Bureau de la sécurité civile 
Richard, Julie Vice-présidente Société générale de réassurance 
Routley, Gordon Chef de division, cabinet du directeur Ville de Montréal - Service de sécurité incendie 
Thomas, Isabelle Professeure titulaire à la Faculté de 

l'aménagement 
Université de Montréal – École d'urbanisme et 
d'architecture du paysage 

Tremblay, Jean-François Vice-président, Souscription Compagnie d’assurance habitation et auto TD 
Turcotte, Richard Coordonnateur du programme Gestion de l’eau 

Conseiller scientifique, Direction de l’expertise 
hydrique 

Ouranos et ministère du Développement 
durable, de l’Environnement et de la Lutte 
contre les Changements climatiques 

Verville, Antoine Directeur général Regroupement des organismes de bassins 
versants du Québec 
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Permanence du BAC 

Bureau de Montréal 

• Johanne Lamanque, vice-présidente, Québec, jlamanque@bac-quebec.qc.ca 
• Pierre Babinsky, directeur des communications et des affaires publiques, pbabinsky@bac-quebec.qc.ca 
• Line Crevier, responsable des affaires techniques et du Centre d’information sur les assurances, 

lcrevier@bac-quebec.qc.ca 
• Bernard Marchand, analyste de politiques, bmarchand@bac-quebec.qc.ca 
• Suzanne Simard, adjointe exécutive, ssimard@bac-quebec.qc.ca 

 

Bureau de Toronto 

• Claudia Verno, directrice, Changements climatiques et Politiques de risque catastrophique, Initiatives 
stratégiques, cverno@ibc.ca 

 
 
 

Pour renseignements : 

Pierre Babinsky, directeur des communications et des affaires publiques 
pbabinsky@bac-quebec.qc.ca, tél. : 514 288-1563, poste 2205 
 
Bernard Marchand, analyste de politiques 
bmarchand@bac-quebec.qc.ca , tél. : 514 288-1563, poste 2222 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bureau d’assurance du Canada  
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